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Redegjgrelse etter dpenhetsloven for Klubben AS 2023

Den 1 juli 2022 kom Apenhetsloven. Apenhetsloven har et klart formal om & fremme respekt for
menneskerettigheter og etablering av anstendige arbeidsforhold i sammenheng med produksjon av varer og
levering av tjenester.

Klubben AS sin prosess for aktsomhetsvurdering og etiske retningslinjer har vaert pa plass siden 2011 da vi
ble medlem av Etisk handel Norge. Vart engasjement bygger pa FNs veiledende prinsipper om naeringsliv og
menneskerettigheter (UNGP) og OECDs retningslinjer for flernasjonale selskaper.

Var prosess for menneskerettighetsvurdering er en integrert del av vare kjernevirksomheter. Hvis vi
identifiserer mulige eller faktiske negative pavirkninger, tar vi skritt for 8 motvirke eller avhjelpe dem.

Vi forplikter oss til @ stgtte og respektere internasjonalt anerkjente menneskerettigheter uansett hvor vi
driver var virksomhet. Selv nar nasjonale lover og internasjonale menneskerettighetsstandarder kommer i
konflikt, vil vi falge nasjonal lovgivning samtidig som vi sgker mater & overholde de internasjonale
menneskerettighetsprinsippene.

Vart menneskerettighetsengasjement er nedfelt i vare etiske retningslinjer, retningslinjer for
menneskerettigheter og andre selskapsretningslinjer. Vi forventer at alle vare forretningspartnere,
leverandgrer og kunder fglger tilsvarende prinsipper som vére egne etiske retningslinjer, spesielt nar det
gjelder menneskerettigheter, medarbeiderrelasjoner, helse og sikkerhet.

| trdd med apenhetsloven har vi her sammenfattet var redegjgrelse for aktsomhetsvurderinger i forbindelse
med kartlegging av vare st@rste leverandgrer og samarbeidspartnere. Dette er aktsomhetsvurderinger som er
godt innfelt i vare arbeidsrutiner og som vi na har fatt strukturert og satt de ned pa papiret. Klubben AS akter
a overholde lovens informasjonsplikt ved forespgrsel og mélet vart er & kunne besvare alle henvendelser
senest innen tre uker.

Var organisasjon pa et overordnet niva

Klubben AS ble startet i 1976, og er i dag en ledende leverandgr av utstyr til svgmme- og idrettshaller, skoler,
barnehager, institusjoner, butikker, lag og foreninger. Vi er 43 ansatte pa vart hovedkontor pa Flisa og har
filialer i Sverige, samt datterselskap i Finland og Polen. Var nettbutikk er Klubben.no. Vi er 0gsa ansvarlige for
logistikken for Idrettsbutikken.no, Klubbensport.se, Klubbensport.fi

Vi selger utstyr til private, det offentlige, idrettslag, treningssenter og frivilligheten. Vi har blant annet
produkter for fotball, handball, svsmming, bordtennis, basketball, orientering, treningsstudio, styrketrening,
babysvemming, klatring, friidrett, turn, gymnastikk, innebandy, og bad.

Vi er ogsa leverandgr for mange svpmmehaller og idrettshaller, og selger blant annet billettsystemer,
garderober, stupetdrn, vannleker, fotball mal, handballmal og basketanlegg. Vi har ogsa en prosjektavdeling
som jobber med montering av utstyr til svgmmehaller, samt kvalitetssikrer idrettshaller.

Totalt har Klubben AS et produktutvalg pa over 30.000 produkter fordelt pa de to store hovedsegmentene
vare vann og land.
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Var nettbutikk er Klubben.no. Vi er ogsa ansvarlige for logistikken for Idrettsbutikken.no, Klubbensport.se og
Klubbensport.fi

Klubben AS har en daglig leder, Erik Heggelund. Organisasjonen er delt inn i fglgende avdelinger: Ledelse,
gkonomi, land, vann, prosjekt, IT, marked, kategori, lager og logistikk, kundesenter og innkjgp. Hver av disse
avdelingene har en avdelingsleder.

Hvordan har vi forankret arbeidet med menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i interne
retningslinjer og rutiner?

Eier og daglig leder har det overordne ansvaret for arbeidet med menneskerettigheter og anstendige
arbeidsforhold. Avdelingsleder pa Kategori har det daglige ansvaret for delegering av kontakt med
leverandgrer og innkjgp og spesielt innkjgpsavdelingen har en saregen rolle i dette arbeidet da innkjgp har
tettere kontakt med leverandgrene. Det jobbes kontinuerlig med a forbedre og sette nye rutiner rundt
jobben med etisk handel og FN's baerekraftmal. Klubben AS har en Code of Conduct (CoC) som ble forankret
og vedtatt av styret i 2012. Varen 2021 ble var CoC revidert slik at den er oppdatert opp mot FN's
baerekraftmal, og den ble ogsa gjort mer dynamisk for a kunne fa mer informasjon fra leverandgrene. Vi har
ogsa styremedlemmer med fagkunnskaper pa omradet. Den siste tiden har vi jobbet enda mer med a fa
policyen til 8 bli en enda mer naturlig del av hverdagen. Det jobbes mye pa produktnivda med merking av
produkter, apprinnelsesland etc. Vi har laget en plan pa hvordan alle avdelinger skal jobbe med baerekraft de
neste 4 arene.

Vare utvalgte fokusomrader vedrgrende FN’s baerekraftsmal hvor vi ser at vi har stgrst mulighet til 3 kunne
pavirke er:

3) God helse og livskvalitet

8) Anstendig arbeid og skonomisk vekst

12) Ansvarlig forbruk og produksjon

13) Stoppe klimaendringene.

Det at alle er med pa a jobbe ut avdelingsvis planer sikrer god forankring og gjennomfgring i organisasjonen.

Alle ansatte i Klubben blir jevnlig informert om jobben som gj@res med etisk handel og FN's baerekraftmal.
Nar noen av vare ansatte skal i mgte med en av vare leverandgrer skal CoC og barekraft veere en del av
agendaen. Flere av vare ansatte i Klubben deltar og har deltatt pa relevante kurs hos Etisk Handel.

Klubben AS forplikter seg til & jobbe med menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold ved a fglge opp
vare medlemskap i IEH, Miljgfyrtarn og ved a forplikte seg hos SBTi. Vi har hatt avdelingsmgter, hvor alle
avdelinger har gjort en SWOT-analyse, og kommet frem til felles strategiplan, hvor bzerekraft er ett av
hovedmalene. Klubben AS kommer til 3 kemmunisere pa webshopen var det arbeidet vi na legger ned med
bade etisk handel og SBTi. Vi har ogsa utarbeidet en Code of Conduct som sendes ut til alle leverandgrer.
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Vi har fglgende rutiner for kartlegging og identifisering av risiko:

1. Dialog med leverandgr om vare minimumskrav

2. Presentere og fa underskrevet Code of Conduct

3. Tett dialog med leverandgrene

4. Involverer leverandgrene ved rammeavtaler etc.

5. Samarbeider med leverandgrer om sertifiseringer og krav som stilles

Hvilke varslingskanaler og klagemekanismer skal bidra til & avdekke negative konsekvenser?

| hovedsak faller dette pa resultatene av var Code of Conduct. Var Code of Conduct sendes ut til alle
leverandgrer. Denne inneholder spgrsmal som leverandgren ma kunne dokumentere hvordan de selv og
eventuelt underleverandgrer arbeider for a etterleve retningslinjene. Dette kan gjgres ved
oppfglgingssamtaler med Klubben AS eller kartlegging av arbeidsforholdene pa produksjonssted. Dersom
Klubben AS gnsker a kartlegge underleverandgrer med hensyn til etterlevelse av retningslinjene for etisk
handel, plikter leverandgren a tillate en slik kartlegging og oppgi navn og kontaktopplysninger pa disse.

Ved brudd pa de etiske retningslinjene, skal leverandgren i samarbeid med Klubben AS lage en plan for
utbedring av manglene. Utbedring skal skje innen rimelig tid. Heving av kontrakt vil kun forekomme dersom
leverandagr, etter gjentagende henvendelser, ikke viser vilje til & rette opp i forholdene. Vare leverandgrer skal
ha et velfungerende system for handtering av klager knyttet til menneskerettigheter, arbeidstakerrettigheter,
miljg og korrupsjon. Leverandgren skal sgrge for at slike klager kan fremsettes av arbeidere og eksterne
parter sa som lokalsamfunn og sivilsamfunnsorganisasjoner. Der leverandgren er ansvarlig for den negative
pavirkningen/skaden er ogsa leverandgren ansvarlig for gjenoppretting.

Vi understreker viktigheten av ansvarlighet og baerekraft i leverandgrkjeden ved i vare dialoger med vare
forretningspartnere. Vare leverandgrer ma besvare CoC skjemaet hvor vi innhenter grunnleggende
informasjon om deres bedrift. | tillegg ma leverandgren svare pa konkrete spgrsmal rundt drift, sertifikater og
sosiale forhold i deres virksomhet. Baerekraft er tema pa alle mgter vi har med vare leverandgrer, szerlig
fokus pa emballasje, frakt, levetid pa produktet og resirkulerte materialer.

| arbeidet med baerekraftig forretningspraksis har vi sett pa rutiner for a ha kontroll pa dialogen vi har vare
leverandgrer. Totalt har vi kj@pt fra 259 leverandgrer, og vi har dialog med alle enten ved mgte, telefon,
og/eller epost. Mye av informasjon vedrgrende sertifiseringer, datablad med informasjon om hva produktet
inneholder, fagforeninger, baerekraft og Code of Conduct blir lagret i eposter og et filarkiv pa produsenten.
Erfaringen var er at dette ikke gir oss full kontroll pa alt arbeidet vi faktisk legger ned med vare leverandgrer.
For a gjere dette enklere skal vi nd jobbe med & fa alle besvarelser inn i OneFlow som er et system for
avtalehandtering.

Hvilke konkrete aktsomhetsvurderinger har vi gjort?

Nar vi vurderer hvilke firmaer vi skal samarbeide med sa gjgr vi en aktsomhetsvurdering for 3 kartlegge bade
i forhold til miljgbelastning og baerekraft. Denne vurderingen reduserer risikoen for & fa partnere som ikke
tilfredsstiller vare standarder.
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Vurderingene vi har satt opp nedenfor er for leverandgrer og produsenter. Mange av punktene er ogsa
relevante for andre leverandgrer som f.eks. innen emballasje og transport.

Vi tar en «fgrste screening» hvor vi ser pa:

Produksjonsland — hvor er de fra og hvilke forhold er landet kjent for & ha i forhold til miljp, baerekraft
og menneskerettigheter?

Hvor stor andel av produksjonen har de selv?

Hvis de bruker underleverandgrer — hvilke CoC og krav har de?

Andre kunder og referanser i Nord-Europa, USA og Canada

Har de orden i grunndata og systemer?

Sterrelse pa firma

Disse punktene sammen med var lange erfaring med internasjonal handel gir en god pekepinn for & vurdere
om dette er en aktuell partner for oss.

Etter at fgrste screeningrunde er over, kommer vi til andre runde og her spiller var CoC en viktig rolle da de
leverandgrene vi gnsker 3 ga videre med ma akseptere vére betingelser og krav:

De ma signere var Code of Conduct
Vi skal ha oppgitt produksjonsland pa alle produkter vi tar inn i virt sortiment. Dette registreres i vart
ERP-system.

" Vi skal ha produktkategori og tolltariffnummer pd alle produkter i vart sortiment. Dette registreres i

vart ERP-system.
Leverandgrene skal ogsa oppgi antall ansatte og kjgnnsfordeling

Aktsomhetsvurderinger vi har gjort underveis:

Vi har jevnlig dialog med vare stgrste leverandgrer. Primzert i forhold til innkjep.

Var stgrste leveranddr, Sport-Thieme har vi jevnlig dialog med om disse spgrsmélene. De er
forhandler av mange av vare produkter, sa vi er avhengig av tilgang til deres produktdata.

Vi har et prosjekt for a vurdere muligheten for a fa Sport-Thieme sin baerekraftsinformasjon inn i vare
systemer.

Aktsomhetsvurderinger vi har foretatt i henhold til vdre produsenter:

Vare st@rste produsenter har vi jevnlig kontakt med.

Vi har vaert pa fabrikkbesgk.

Vi har fysiske megter 1-2 ganger i aret. Ofte i forbindelse med messer.
Vi har stilt krav om innsynsbegjaering og avvikshandtering

Om vi avdekker problemer ved produkt eller leverandgr:

Avvik blir meldt til de rette instanser.

Kategoriansvarlig vurderer problemet

Sjekker vare systemer for om vi har tilstrekkelig informasjon registrert p& produkt/leverandgr til &
svare pa begjaeringen. Vi har kontroll pa leverandgr, produksjonsland pé vare produkter
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e Mangler vi informasjon tar vi umiddelbart kontakt med leverandgr for mer utfyllende info.

| forbindelse med denne prosessen kan det vaere interessant a ta med to caser fra 2023:
Case 1:

| forbindelse med krigen i Ukraina er det sanksjoner mot bruk av russisk stal. Alle sendinger som gar over
grensen fra Norge til Sverige krever i den forbindelse dokumentasjon pa at stalproduktene ikke har russisk
opprinnelse.

Vi fulgte vare rutiner og gjorde fglgende:

e Vigikk inn i vare systemer for a finne alle stalprodukter

e Vikontaktet de relevante leverand@rene om bekreftelse pa at stalet ikke kom fra Russland
e Dokumentasjonen pa dette ble knyttet til varene

e Lageret legger ved dokumentasjon pa alle stalvarer vi selger at de ikke er fra Russland

e Der hvor vi ikke far dokumentasjon, sa ma varen tas ut

Case 2:
Fagforening/ ansattmedvirkning
| forbindelse med utarbeidelse av en rammeavtale ble vi utfordret pa organisajonsgraden hos vare fabrikker.

Dette tok vi videre med vare to stgrste produsenter. Det viste seg da, at de ikke var formelt fagorganiserte. De
viste likevel til at de hadde langt bedre vilkar enn minstekravene i tariff i india hvor disse holdt til.

De viste ogsa dokumentasjon pd mgter med ansattmedvirkning, sa vi vurderte dette til & veere
tilfredsstillende.

Dette inntrykket ble forsterket etter firmabesgk.

Hvilke faktiske negative forhold har vi avdekket?

| forhold til menneskerettigheter og brudd pa disse har vi ikke avdekket noen negative forhold utover det
som er beskrevet i punktet ovenfor i forbindelse med opprinnelsesland til stél, samt fagorganisering hos et
par av vare stgrste leverandgrer. Der viste det seg at rutinene vi forelgpig har pa plass fungerte.

For gvrig har vi mange leverandgrer og kartlegging av denne jobben vil derfor ta tid.

Pa miljp og baerekraftsfronten har vi identifisert at vi kan kutte ut plast i emballasje pd produkter vi far
produsert selv. Innkjgp har dialog med fabrikken og sender med et Excel-ark pa hvordan vi @nsker at
produktene skal bli pakket. Vi har besluttet at vi skal planlegge innkjgpene i god tid, slik at de som arbeider
pd fabrikkene ikke ma jobbe overtid. Dette har vi besluttet, selv om vi ikke har avdekket at dette er et faktisk
problem nar vi har besgkt fabrikkene. Vi skal ha baerekraft som et av fire fokusomrader frem til 2026. Her
inngar frakt fra leverandgrene til oss. Vi skal erstatte flyfrakt med containerfrakt.

Vi skaper aktivitet
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Hvilken vesentlig risiko for negative konsekvenser har vi avdekket?

Vi har heller ikke klart & avdekke noen vesentlige risikoer, og fgler at utvelgelsesprosessen var av
leverandgrer er gjennom var fgrste og andre screening er sa god at eventuelle risikoer blir avdekket. Vi er
selviglgelig apne for at dette er et arbeid under kontinuerlig utvikling og vi fglger med.

Beskrivelse av utfgrte tiltak, samt beskrivelser av gnskede tiltak og mal vi jobber mot for a gke
bacrekraftigheten var:

Vi har redusert innpakning av enkeltprodukter fra var hovedprodusent i India der det gar an Vi
gjienbruker paller fra var stgrste leverander, Sport-Thieme til vare kunder for @ minimere avfall fra
trevirke.

Vi har som mal & finne ut hvordan produkter kan merkes med hvordan man kan resirkulere
produktene. Dette har vi ikke lyktes med enna.

Vi skal ta i bruk et verktgy (Varible) for & ha kontrol! pa klimagassutslippene. Her er det ogsa mulig a
sende requests til leverandgrene, slik at de ma fylle inn hva produktene er laget av, hvor lang levetid
produktet har og hvordan det skal resirkuleres.

Vi kjgper flere fulle containere enn det vi har gjort tidligere. Vi fyller ogsa containeren med varer vi
likevel har behov for hvis det skulle vaere plass. Seerlig gjelder dette var hovedleverandgr i India, som
har stdende ordre om a fylle pa med basisvarer som tar mye plass, som f.eks. rokkeringer.

Innkj@p skal gj@re forutsigbare innkj@p som ivaretar Klubbens behov for a ha riktige varer pa lager. |
stillingen ligger det ogsa at innkjgpene skal vaere forutsigbare for vare leverandgrer og at innkjgpene
blir satt i henhold til de rutinene som er avtalt mellom den enkelte leverandgren og Klubben.

Vi jobber malbevisst med sertifisering av produkter og vi har prioritert volumvarer som brukes i
rammeavtaler. Utfordringen er at det er svaert fa sertifiseringer pa produktniva. Vi har i 2022 klart &
innhente sertifisering og en del er synliggjort for kundene pa webshopen.

Vi st@tter aktivt opp om fri fagorganisering og kollektive forhandlinger, eller der lovverket ikke tillater
dette, stgtter aktivt opp om andre former for demokratisk valgt arbeiderrepresentasjon Vi har
kontaktet fire leverandgrer om dette i forbindelse med anbudet til Bergen kommune. Vi spesifiserte
da at dette var viktig. Fraveer av fagforeninger vil bli vektlagt som risikofaktor.

Vart bidrag til utvikling, kompetanseheving og oppleaering internt og av leverandgrer og arbeidere i
leverandegrkjeden er & jobbe med de stgrste leverandgrene og presse pa for at de jobber med a
sertifisere seg, slik at det er lettere for oss a dokumentere.

Ved & informere internt pa Klubben om policy om korrupsjon, har vi forsgkt 3 jobbe med
bekjempelse av korrupsjon og bestikkelser i egen virksomhet. Vi har igjen a informere alle
leverandgrer.

I forhold til gode arbeidsforhold hos vare produsenter, skal vi fglge ILO konvensjonen. Det er et mal 3
besgke minst 2 fabrikker som produserer for oss i Asia og diskutere arbeidsforhold og ILO.

Vi har vaert pa et arbeidsbesgk i India forelgpig, det ble ikke avdekket brudd pa arbeidsforhold.

Vi skaper aktivitet
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Hvilket/hva slags system har vi for & motta og handtere klager?

Det er avdelingsleder pa kategori sammen med daglig leder som er mest involvert i dette. Vi overviker ved 3
be om at de jobber med problemstillingen og har 3. parts audits og i helst sertifiseringer. Vi kommuniserer
tett med vare viktigste leverandgrer. Arbeidsforhold og sertifiseringer for & sikre gode forhold er en viktig del
av kommunikasjonen.

Far vi henvendelser rundt vare aktsomhetsvurderinger og &penheten rundt dette, har vi en plan for hvordan
henvendelsen/e skal besvares.

Hvordan retter vi opp negative konsekvenser der det er pakrevd, og gir eventuell erstatning eller
oppreisning?

Vaér policy er a gjgre opp for oss ved feil. Men, nar det er sagt s& er dette litt teoretisk for oss slik det er n&. Vi
har ikke veert i en situasjon hvor vi har blitt kient med at vére leverandgrer har gjort noe som krever
gjenoppretting.

Har vi hatt en interessentdialog med saerlig utsatte grupper, eksempelvis urfolksgrupper?

Vi har leverandgrer i land med utsatte grupperinger hvor vare leverandgrer gjennom var CoC samt dialog
med oss har vist oss at de handterer dette pa en tilfredsstillende mate.

Hva slags bransjesamarbeid kan vi innga for 3 Igse utfordringene?

Vi har et par leverandgrer hvor vi ser pa samarbeid for & minske de miljgmessige konsekvensene ved
transport. Her har vi gode dialoger og det forelgpig lovende ut.

Gjennom de rutinene vi allerede har pa plass, samt var screening av leverandgrer fgler vi oss tryggere pa var

egen rolle i utfgrelsen av aktsomhetsvurderingene vare og at vi i et uoversiktlig landskap har gode verktgy for
navigering. Dette er en jobb under kontinuerlig utvikling og her fglger vi med og er vdkne slik at vi skal kunne

klare a fange opp eventuelle negative konsekvenser av var drift.

Flisa, dato: 5/61 - 93

L ¢ sy

Lars Petter Erik Heggelund

Styreformann/Eier Daglig leder/Eier

Vi skaper aktivitet

KLUBBEN AS / Feerdervegen 49, 2270 Flisa / + 47 62 95 06 10 / info@klubben.no

Bankkonto: 1917.05.06408 / Org.nr. NC 913 716 647 / klubben no



